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 2024( لسنة 136قرار رقم )

 بتشكيل

 لجنة التظلمات الخاصة بالتخطيط الحضري واعتماد نظام عملها

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 رئيس اللجنة العليا للتخطيط الحضري

 

 بشأن التخطيط الحضري في إمارة دبي، 2023( لسنة 16) بعد الاطلاع على القانون رقم

 عمراني وجودةبشأن المفوض العام لمسار البنية التحتية والتخطيط ال 2021( لسنة 39وعلى القرار رقم )

 الحياة،

ط الحضري في اللجنة العليا للتخطيبشأن إعادة تشكيل  2024( لسنة 6وعلى قرار المجلس التنفيذي رقم )

 إمارة دبي،

 

 قررنا ما يلي:

  

 التعريفات

 (1المادة )

 

يدل  ا، ما لمل منهتكون للكلمات والعبارات التالية، حيثما وردت في هذا القرار، المعاني المبينّة إزاء ك

 سياق النص على غير ذلك:

 بشأن التخطيط الحضري في إمارة دبي. 2023( لسنة 16القانون رقم ) : القانون

العليا للتخطيط الحضري في إمارة دبي، المشكلة بموجب قرار اللجنة  : اللجنة العليا

 المُشار إليه. 2024( لسنة 6المجلس التنفيذي رقم )

 .لجنة التظلمات الخاصة بالتخطيط الحضري، المشكلة بموجب هذا القرار : اللجنة

ه المتظلم بشأن القرارات والإجراءات المتخذة بحق اعتراض خطّي يقدمه : التظلم

 القانون والقرارات الصادرة بمقتضاه. بموجب

 أي جهة حكومية معنية بتطبيق أحكام القانون. : الجهات المعنية

 

 تشكيل اللجنة

 (2المادة )

 

 بالتخطيط لجنة التظلمات الخاصة" تشُكّل بموجب هذا القرار لجنة فرعية تتبع اللجنة العليا، تسُمى -أ

 ، وتؤلف على النحو التالي:الحضري"
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 رئيسا   هيئة الطرق والمواصلات ممثل عن  .1

 نائبا  للرئيس ممثل عن مسار البنية التحتية والتخطيط العمراني وجودة الحياة  .2

 عضوا   ممثل عن بلدية دبي  .3

 عضوا   ممثل عن هيئة كهرباء ومياه دبي )ش.م.ع(  .4

 عضوا   الأملاكوممثل عن دائرة الأراضي   .5

 عضوا   ممثل عن المجلس الأعلى للطاقة  .6

 عضوا   ممثل عن مؤسسة الموانئ والجمارك والمنطقة الحرة  .7

 عضوا   ممثل عن سلطة دبي للتطوير  .8

 عضوا  ومقررا   اةلحيممثل عن مكتب مسار البنية التحتية والتخطيط العمراني وجودة ا  .9

 لجهات.اتلك  تتم تسمية ممثلي الجهات المُشار إليها في الفقرة )أ( من هذه المادة من قبل مسؤولي -ب

   

 اختصاصات اللجنة

 (3المادة )

 

قرارات بالنّظر والبت في التظلُّمات التي تقُدمّ إليها من أصحاب المصلحة بشأن ال تختص اللجنة -أ

 .ضاهة بمقتوالجهات المعنية بموجب القانون والقرارات الصادروالإجراءات الصادرة عن بلدية دبي 

و سبق ، أئيةالجهات القضالا تختص اللجنة بالنظر والبت في أي تظلُّم يكون موضوعه منظورا  أمام  -ب

 أن صدر بشأنه قرار أو حكم قضائي نهائي أو بات. 

 

 ميعاد التظلم

 (4المادة )

 

 ظلّم منه.المُتلإجراء ا( ثلاثين يوم عمل، يبدأ من تاريخ تبليغ المتظلم بالقرار أو 30يكون ميعاد التظلم ) -أ

ن هذه رة )أ( مالفق لا يجوز للجنة قبول التظلم إذا تم تقديمه بعد انقضاء ميعاد التظلم المشار إليه في -ب

 المادة، ما لم يقدم المتظلم عذرا  تقبله اللجنة.

 

 إجراءات ومشتملات التظلم

 (5المادة )

 

 الشأن.يقُدمّ التظلم إلى اللجنة وفق الإجراءات التي تعتمدها في هذا  -أ

 يجب أن يشتمِل التظلُّم على البيانات التالية: -ب

 اسم المُتظلِّم، وصفته، ووظيفته، وعنوانه ووسيلة الاتصال به. .1
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 دوره.صُ اريخ القرار أو الإجراء المُتظلّم منه، واسم الجهة التي أصدرت القرار أو الإجراء، وت .2

 المُؤيِّدة.الأسباب التي بنُِي عليها التظلُّم، مُعزّزة بالمُستندات  .3

 طلبات المُتظلِّم. .4

 أي بيانات أخرى تحددها اللجنة، وتراها لازمة لتمكينها من البت في التظلم. .5

 

 رد التظلم

 (6المادة )

 

ه ا، أو أنتصاصهترد اللجنة التظلم شكلا  وقبل النظر في موضوعه، إذا تبين لها أنه لا يدخل في نطاق اخ

 .ويكون قرارها الصادر في هذا الشأن نهائيا  قدُمّ بعد فوات ميعاد التظلم أمامها، 

 

 صلاحيات اللجنة

 (7المادة )

 

 ام بما يلي:ار، القيالقر يكون للجنة في سبيل النّظر والبت في التظلُّمات المُقدمّة إليها وفقا  لأحكام هذا -أ

قدير مدى ليها، وتإدمّة سماع إفادة المتظلم، ودراسة المُستندات المُؤيّدة لإفادته، وقبول الأدلّة المُق .1

 صِلتها بموضوع التظلُّم.

 التظلم. حيال الطلب من الجهة المتظلم ضدها من القرار أو الإجراء المتخذ منها بيان وجهة نظرها .2

ليها عطلاع إجراء المُعاينة أو التحقيقات التكميليّة، وطلب تزويدها بالوثائق اللازمة، والا .3

 آخر تنتدِبهُ لهذه الغاية.وفحصها، سواء بنفسها أو بواسطة أي شخص 

 دعوة أي مُوظّف من مُوظّفي الجهات المعنية لحضور جلساتها لسماع إفادته. .4

 ولاتها.معدود في مُدا أن يكون لهُم صوت الاستعانة بمن تراه مُناسِبا  من الخُبراء والمُختصّين، دون .5

 تشكيل فرق عمل متخصصة لدارسة أي مسائل فنية تكلفها بها اللجنة.  .6

وضوع التظلم لبت في مفية لنة البت في التظلُّم إذا تبيّن لها أن المُستندات والوثائق المُقدمّة إليها كاللج -ب

 المنظور أمامها.

 

 اجتماعات اللجنة

 (8المادة )

 

لك، في ذإلى  تعقد اللجنة اجتماعاتها بدعوة من رئيسها، أو نائبه في حال غيابه، كلما دعت الحاجة -أ

 ن يحددهما.المكان والزمان اللذي
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ن مائبه تكون اجتماعات اللجنة صحيحة بحضور أغلبيّة أعضائها، على أن يكون رئيس اللجنة أو ن -ب

 بينهم.

 تدُوّن قرارات اللجنة في محاضر يوُقّع عليها رئيس الاجتماع والأعضاء الحاضرون. -ج

محاضر  تدوينأعمالها، وتنُاط بمقرر اللجنة مُهِمّة التنسيق لعقد اجتماعات اللجنة، وتحضير جدول  -د

 .للجنةجلساتها، ومُتابعة تنفيذ قراراتها وتوصِياتها، وأي مهام أخرى يكُلف بها من رئيس ا

 

 إصدار القرارات

 (9المادة )

 

ت لأصوااتصدِر اللجنة قراراتها بالإجماع أو بأغلبيّة أصوات الأعضاء الحاضرين، وعند تساوي  -أ

 الاجتماع.يرُجّح الجانب الذي منه رئيس 

( ثلاثين يوما  من 30قرارها في موضوع التظلُّم المُقدمّ إليها إما بقبوله أو رده خلال ) تصدر اللجنة -ب

 على أن يكون تاريخ تقديمه، وتكون هذه المهلة قابلة للتمديد لمدة أخرى مماثلة بقرار من رئيسها،

ن ضاء للطّعالقى القرار الصادر عنها في شأن التظلم نهائيا ، ولا يخل ذلك بحق المتظلم في اللجوء إل

 على القرار أو الإجراء المتظلم منه. 

 يجب أن تكون القرارات الصادرة عن اللجنة مسببة. -ج

لجهات اتلك  تكون جميع القرارات الصادرة عن اللجنة في أي تظلُّم مُلزِمة للجهات المعنية، وعلى -د

 تنفيذ هذه القرارات.

 اريخ صدوره.( خمسة أيام عمل من ت5خلال ) يبُلّغ المُتظلم بالقرار الصادر عن اللجنة في التظلم -ه

بعد ذلك  يجوز له ، ولايجوز للمتظلم سحب التظلُّم المُقدمّ من قبله كتابيا ، قبل البت فيه من قبل اللجنة -و

م عذر تقبلهُ اللجنة.  تقديم أي تظلُّم على الموضوع ذاته، ما لم يقُدِّ

 

 المحافظة على السرية

 (10المادة )

 

حاضر والم اللجنة ومقرر اللجنة المُحافظة على سرّية الاجتماعات والمُداولات على رئيس وأعضاء -أ

ي صورة أخراج والمعلومات التي تم الاطلاع عليها بحُكم عضويّتهم في اللجنة، وعدم إفشائها أو است

 جنة.منها إلا بمُوافقة رئيس اللجنة، ويستمر هذا الالتزام حتى بعد انتهاء علاقتهم بالل

عن  لإفصاح"تعهد ضمان السرية وعدم ابيق هذه المادة، على أعضاء اللجنة التوقيع على لغايات تط -ب

 وفقا  للنموذج المعتمد لدى اللجنة العليا في هذا الشأن. المعلومات"
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 التنحي عن نظر التظلم والرد

 (11المادة )

 

 تالية:لات الأي من الحايكون رئيس أو عضو اللجنة غير صالح للمشاركة في النظر والبت بالتظلم في  -أ

 إذا كان زوجا  أو قريبا  للمتظلم حتى الدرجة الرابعة. .1

 إذا كان طرفا  في التظلم أو القرار أو الإجراء المتظلم منه. .2

أيا  و أبدى رنه، أمإذا سبق له أن قدم أي تقرير يتعلق بموضوع التظلم أو القرار أو الإجراء المتظلم  .3

 أو أصدر قرارا  في أي منها.

لى كُل من رئيس وعضو اللجنة التنحّي عن النظر في التظلُّم إذا توفرت فيه أي حالة من الحالات ع -ب

 المنصوص عليها في الفقرة )أ( من هذه المادة.

للجنة الرئيس ويجوز لأي عضو في اللجنة تقديم طلب التنحّي عن نظر التظلُّم لاعتبارات خاصّة به،  -ج

 التنحّي أو رفضه.في هذه الحالة المُوافقة على طلب 

ة ه أي حالت بشأنيجوز للمُتظلمّ طلب رد رئيس اللجنة أو أي من أعضائها عن نظر التظلُّم، إذا توفّر -د

 من الحالات المنصوص عليها في الفقرة )أ( من هذه المادة.

مية تس لعليااللجنة افي حال تنحّي أو رد رئيس اللجنة وفقا  لما هو مُحددّ في هذه المادة، يتولى رئيس  -ه

 رئيس بديل بقرار يصدرُ عنه في هذا الشأن.

ع لتنسيق مالجنة في حال تنحّي أو رد عضو اللجنة وفقا  لما هو مُحددّ في هذه المادة، يتولى رئيس ال -و

ي هذا ليا فالجهة المُمثلّة في عضوية اللجنة لتسمية عضو بديل بقرار يصدرُ عن رئيس اللجنة الع

 الشأن.

  

 تقديم الدعم للجنة

 (12المادة )

 

ة بها م المنوطالمهاعلى الجهات المعنية تقديم جميع أوجه الدعم التي تطلبها اللجنة، لتمكينها من القيام ب

بها، لى طلبموجب هذا القرار، بما في ذلك تمكين موظفي تلك الجهات من الحضور أمام اللجنة بناء  ع

ظلمات ت في التن البا والتي تراها لازمة لتمكينها موتزويدها بالمستندات والبيانات والمعلومات التي تطلبه

 المنظورة أمامها.
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 التقرير السنوي

 (13المادة )

 

ة، وبيان لى اللجندمة إيرفع رئيس اللجنة تقريرا  سنويا  إلى اللجنة العليا، يتضمن عدد وأنواع التظلمات المق

 ائها.و بإلغأأو الإجراءات المتظلم منها ما تم البت منها، سواء بقبولها أو ردها أو بسحب القرارات 

 

 السريان والنشر

 (14المادة )

 

 يعُمل بهذا القرار من تاريخ صُدوره، وينُشر في الجريدة الرسميّة.

  

 

 مطر محمد الطاير

 رئيس اللجنة العليا للتخطيط الحضري

  

 م2024أكتوبر  4 صدر في دبي بتاريخ
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